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AKSES APLIKASI

Pendaftaran
Pengguna

Pengguna perlu mendaftar
terlebih dahulu sebelum i
dapat mengakses

Kata Laluan

Halaman Utama Aplikasi.
Klik pada butang "Daftar.”
Pengguna akan menerima
emel pengesahan

pendaftaran.

Notifikasi pendaftaran
berjaya akan dipaparkan.

Version 1.0
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Nama Penuh

Nama Penuh

No. Kad Pengenalan/No. Passport

O No. Kad Pengenalan/No. Passport

MNo. Telefon

© No. Telefon

® Emel

Kata Laluan

e Kata Laluan

Sahkan Kata Laluan

Sahkan Kata Laluan

Saya bersetuju dengan c/a=a

*semua maklumat adalah mandatori dikemaskini

Daftar
Pengguna Baru



AKSES APLIKASI

Nama Penuh

Pendaftaran
Berjaya

Sila semak peti emel yang
telah didaftarkan untuk
membuat pengesahan.

No. Kad Pengenalan/No. Passport

No. Telefon

Pendaftaran berjaya

Sila semak peti emel untuk

Emel Pengesahan Pendaftaran -

Aplikasi Mobil Sistem Talian
Kasih 15999 akan dipaparkan.

Sahkan Kata Laluan

[Klik di sini] untuk tindakan
pengesahan emel. ®

Saya bersetuju dengan dasar...

Mesej box - Terima kasih,
Pengesahan pendaftaran

telah disahkan. Anda kini N 7

boleh daftar masuk melalui
aplikasi mobil Talian kasih.
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Pengesahan Pendaftaran
Aplikasi Mobil Sistem % ¢
Talian Kasih 15999 » nbox

Pusat Panggil... 10:07 Am “
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-
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Pusat Panggilan Talian Kasih

Sila klik pada pautan di bawah bagi

membuat pengesahan pendaftaran :

[Nama Pengguna] Klik di sini

Pengesahan perlu dilaksanakan dalam
tempoh 24 jam selepas pendaftaran
dibuat.

Selepas pengesahan, sila log masuk

\ P a’ /

Klik di sini

untuk tindakan pengesahan

(B @ KPWKM - Talian Kasih O

TERIMA KASIH

. The web pages from your last visit have not been
closed. Tap to restore.
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ID Pengguna

Lupa Kata Laluan

Version 1.0

Jika pengguna terlupa kata laluan,

ID Pengguna

sila klik butang "Lupa Kata Laluan.” Skrin akan memaparkan paparan

masukkan ID Pengguna untuk

Kata Laluan

penghantaran kod keselamatan
pada peti emel pengguna.

e Lupa Kata Laluan

Sila semak peti emel anda untuk
pengesahan kod keselamatan

Daftar Pengguna Baharu

Version 1.0

Emel akan dihantar ke emel yang

berdaftar. Sila semak peti emel anda.
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A — Tukar Kata /
Permohonan Tukar Katalaluan La I ua n Ba ha ru

Aplikasi Mobil Talian Kasih W
15999 (inbo>

Masukkan kata laluan dan sahkan

A Pusat Panggilan... 10:55am
h s B

kata laluan yang baharu.

i
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TALIAN /isi/i

Pusat Panggilan Talian Kasih

Pin Keselamatan

Pengesahan Kod Keselamatan
berjaya. Sila masukkan
katalaluan yang baru.

Kata Laluan

Version 1.0
Sahkan Kata Laluan

Masukkan kod keselamatan yang
telah diterima untuk pengesahan.

Kod
¥ Keselamatan




LupalD
Pengguna

Jika pengguna terlupa ID
penggunaq, sila klik butang ID Pengguna
"Lupa ID Pengguna.”

Kata Laluan

e Lupa D Pengguna

Version 1.0
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y g Y

ID Pengguna Aplikasi Mobil
Sistem Talian Kasih 15999

|ﬁ ) Pusat Panggilan... 10:57 am

Sila masukkan emel yang didaftarkan:

4 g tome v

Pusat Panggilan Talian Kasih

Version 1.0

—

Skrin akan memaparkan

XXX AKX XXXXX

paparan ‘Sila masukkan emel
yang didaftarkan” untuk
penghantaran ID Pengguna
pada peti emel pengguna.
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Log Masuk

Pengguna perlu memasukkan
ID Pengguna dan Kata Laluan yang
telah didaftarkan kemudian tekan

butang “Log Masuk.”

Ralat
ID Pengguna [/ Kata Laluan tidak sah

ID Pengguna

® ID Pengguna

e Kata Laluan Kata Laluan

® Log Masuk
e Ralat

Log Masuk menggunakan ID
Pengguna yang belum disahkan atau
salah atau tidak wujud akan
menerima notifikasi "ID Pengguna
atau Kata Laluan tidak sah.”
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NUR KASIH
XXX @ AKSES APLIKASI

Halaman Utama

i
s

ADUAN SAYA HANTAR ADUAN

Dasar Privasi Fag Manual Pengguna
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o o o
KemaSklnl PrOfII e Sila pastikan maklumat profil anda dikemaskini terlebih dahulu sebelum membuat aduan

=2 Selamat Datang

¢ Back ' Profil

Nama Penuh *
No. Kad Pengenalan *

MNo. Telefon *

Perhatian NUR KASIH
OO0
Sila pastikan maklumat profil

anda dikemaskini terlebih
dahulu sebelum membuat PROFIL SAYA

aduan.
KEMBAL| '

ADUAN SAYA HANTAR ADUAN

Berjaya
Kemaskini profil berjaya.

Tarikh Lahir * OK

Dasar Privasi Fag  Manual Pengguna

e Kemaskini kali pertama sahaja
dan sekiranya ada perubahan
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Hantar Aduan

e Kategori

e Diri Sendiri
e Orang Lain

NUR KASIH
XXOOOOKKXX Kategori *

Diri Sendiri ® Jenis Aduan

PROFIL SAYA

Jenis Aduan *

e Bantuan Kebajikan

' e Fakir Miskin
e Gangguan Seksual
ADUAN SAYA HANTAR ADUAN No. Telefon * () Ge|qndqngqn

e Penderaan
s Lokasi kejadian * .
Dasar Privasi Fag  Manual Pengguna P Pengqrnqygqn
e Pengemis
e Tekanan Emosi
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Papar Aduan O T

Poskod *

Poskod

Bandar *

Bandar

Koordinat

v Papar Aduan

Keterangan Aduan *

Keterangan Aduan

¢ Papar Aduan

Klik butang “Papar Aduan” untuk
memaparkan maklumat aduan

Lampiran / Video

yang telah dimasukkan.

 Papar Aduan
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Papar Aduan Hantar Aduan

{ Back <. Hantar Aduan = Selamat Datang

Jenis Aduan Jenis Aduan

Penderaan Penderaan

Nama Nama

Muhammad Ali

No. Telefon
017942

Lokasi kejadian
RPT Sungai Sok, 18000

Poskod Poskod

52488 5248

~!  Aduan sedang Aduan telah dihantar

Negeri Nege ¥ dihantar...
Kelantan Kelar

Daerah Daerah
Pasir Mas Pasir Mas

Bandar Bandar
Kuala Krai Kuala Krai
Koordinat Koordinat
: ADUAN SAYA HANTAR ADUAN
Keterangan Aduan Keterangan Aduan

Lampiran / Video Lampiran / Video

v/ Hantar Aduan + Hantar Aduan Dasar Privasi
‘ < Kembali
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Hapus Aduan

{Back '+ ADUAN #686095

Latitud/Longitud

® Untuk menghapuskan aduan

Keterangan Aduan

yang telah dibuat, sila klik
"Hapus Aduan.”

Status Aduan

Aduan Baru

Penyelesaian

® Aduan hanya boleh
dihapuskan sebelum PPTK

PKMD (Pejabat Kebajikan Masyarakat Daerah)

mengambil tindakan.

ADUAN KRISIS MASYARAKAT

% Hubungi Talian Kasih

(L) Whatsapp Talian Kasih .

%] Hapus Aduan

Tx] Hapus Aduan

[ Kemaskini Aduan

Sekiranya kes memerlukan tindakan segera, sila hubungi Talian Kasih 15299




Aduan Saya

® Untuk memaparkan
senarai aduan yang
telah dibuat penggunaq,
sila klik ikon “Aduan
Saya" pada Halaman
Utama.

ADUAN SAYA

~Eiaiid

NUR KASIH
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PROFIL SAYA

=

ADUAN SAYA

Dasar Privasi

Faq
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HANTAR ADUAN

Manual Pengguna
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Aduan Baru (1)

Telah Diambil Tindakan (4)

Paparan skrin akan
memaparkan Aduan
Baru dan Aduan
Yang Telah Diambil
Tindakan. Sila klik
untuk maklumat

lanjut.
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Adakah anda pasti?

PROFIL SAYA

® Untuk keluar dari aplikasi ini,
pengguna boleh klik ikon "Log '
Keluar" pada Halaman

U to ma. ADUAN SAYA HANTAR ADUAN

Dasar Privasi Fag Manual Pengguna
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Sekian, terima kasih.
SCAN ME

APLIKASI TALIAN KASIH

Perkhidmatan Pantierans Pengabaian Gangguan
Kaunseling Kanak kanak Seksual

48
III

Pembuangan Kebajlkan Bantuan Perkhldmatan Bimbiﬁgan

Lok

Bayi Kumpulan Perlindungan Kesihatan Sosial Remaja
Sasar Reproduktif
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Emel - taliankasih@kpwkm.gov.my



